
Patiënten voelen zich serieus 
genomen.

Patiënt wordt op de juiste 
plek geholpen.

Afstemming met specialist 
leidt tot minder verwijzingen.

Vincent Coenen  | 
Medisch directeur HenZ

“Het is erg waardevol om nauw contact te 
hebben tussen zorgverleners, zoals tussen huis-
arts en medisch specialist, om zorgvragen te 
bespreken en samen na te denken wat de best 
passende zorg voor de patiënt is”

Transmuraal intercollegiaal  
telefonisch consult

Omschrijving
Transmuraal telefonisch overleg tussen huisartsen en specialisten
in de regio. Het initiatief richt zich op een overleg tussen huisarts en 
specialist in een niet acute setting. In het overleg bespreekt men behan-
deladviezen, nut en noodzaak van een (eventuele) verwijzing en aanvraag 
van (eventuele) diagnostiek.

Doelgroep 
Patiënten die naar het ziekenhuizen verwezen worden voor diagnostiek en 
behandeling van relatief eenvoudige aandoeningen.

Toolbox meer tijd voor de patiëntHuisarts en Zorg 
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Waarom

• Het vermijden van onnodige zorg en/of bezoeken van  
patiënten aan het ziekenhuis.

• Het verbeteren van transmurale samenwerking en  
kennisuitwisseling in de regio.

Hoe

Per vakgroep heeft iedere dag één specialist telefonische dienst 
om goede bereikbaarheid te garanderen.

Minder verwijzingen Zorg dichtbij huis Tevreden


