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Contact met innovatiemanager  Bekijk al onze zorginnovaties 

Tijdswinst en minder 
administratie

Onderzoek van Dokter Drenthe 
en UMCG (2025) laat zien dat de 
gemiddelde administratie-duur (van 
3:33 naar 1:55 min), de consultduur 
(van 13:41 naar 11:39 min) én het 
administratiepercentage per consult 
voor huisartsen significant daalden 
door de inzet van de spraakgestuurde 
rapportagetool van Juvoly.

Kwalitatieve en ​uniforme 
verslaglegging​

Uniforme verslaglegging 
verbetert de kwaliteit en 
overdracht tussen zorg-
professionals: verslagen zijn 
vollediger en bevatten minder 
spelfouten en afkortingen.​

Meer werkplezier en ​meer 
aandacht​ voor de patiënt​

Omdat de zorgprofessional 
minder hoeft mee te typen, kan 
hij of zij de volledige aandacht  
aan de patiënt geven. De lagere 
administratieve belasting draagt 
bij aan meer werkplezier. ​

Ambassadeur aan het woord

Good Practice  	 Huisartsenzorg

Gijs Berkelmans | Huisarts |  
Regio Stroomz

“De inzet van spraakgestuurd rapporteren in 
het consult helpt mij om volle aandacht voor de 
patiënt te hebben en de hulpvraag komt hierdoor 
beter naar boven.”

Doelgroep
Spraakgestuurd rapporteren met behulp van AI is toepasbaar in alle 
consulten in de huisartsenpraktijk. Deze GP is vooralsnog uitgewerkt 
uitsluitend voor huisartsenconsulten, aangezien er nog geen 
kwantitatieve bewijslast beschikbaar is voor de overige zorgverleners 
in de huisartsenpraktijk.

Betrokken zorgverleners
Deze GP is gebaseerd op ervaringen van huisartsen. De tool wordt 
inmiddels ook gebruikt door andere zorgprofessionals in de praktijk.

Toegankelijkheid/wachttijd
Wanneer alle huisartsen deze werkwijze landelijk inzetten voor alle 
individuele consulten langer dan 5 minuten, wordt jaarlijks gemiddeld 
269 uur aan huisartsencapaciteit vrijgespeeld per normpraktijk.

Waarom is deze Good Practice van belang?
De administratieve belasting in de huisartsenpraktijk is hoog en beïnvloedt werkdruk en 
werkplezier negatief. Om de huisartsenzorg toegankelijk te houden, is het essentieel om 
administratietijd te verminderen. 

Hoe zorgt deze Good Practice voor verbetering?
De AI-tool voor spraakgestuurd rapporteren ondersteunt de zorgprofessional in de 
medische verslaglegging. De tool genereert direct na het gesprek met de patiënt een 
verslag van het gesprek, conform de SOEP-structuur. Dit bespaart tijd, creëert meer ruimte 
voor direct patiëntcontact en vergroot het werkplezier van zorgverleners. Deze tijdswinst 
kunnen zorgverleners inzetten om de werkdruk te verlagen, patiënten meer persoonlijke 
aandacht te geven en/of extra patiënten te zien. Hierdoor lopen spreekuren minder 
snel uit. Ook zien we dat huisartsen enthousiast zijn. Zo dragen we samen bij aan de 
toegankelijkheid van de huisartsenzorg.

Spraakgestuurd rapporteren met AI  
in de huisartsenpraktijk

https://www.cooperatievgz.nl/zorgaanbieders/zinnige-zorg/contactformulier
https://www.cooperatievgz.nl/zorgaanbieders/zinnige-zorg#

