MUMC+ en Medicura

Hulpmiddelenautomaat

Doelgroep
Patiénten die na een behandeling tijdelijk een hulpmiddel nodig hebben voor
gebruik in de thuissituatie.

Landelijke zorgkosten

Totaal van de landelijke zorgkosten van hulpmiddelen die uit automaat
geleverd kunnen worden is niet bepalen door verschillen in assortiment en
verschillende financieringsstromen (o0.a. ZVW en eigen bijdrage).

Landelijke besparing
Een kortere ligduur geeft ook minder kosten. Voor bijvoorbeeld de casus
borstkolven wordt dit geraamd op circa € 880.000.

Betrokken zorgverleners
(Transfer)verpleegkundigen, hulpmiddelenleveranciers.

Meestal direct beschikking Bevordert direct Kan opnameduur reduceren
over het hulpmiddel herstel thuis
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Meer zelfregie en duidelijkheid over Verpleegkundigen en ziekenhuis Voorbeeld: Na een bevalling is ook
aanvraagproces bij de patiént. worden door hulpmiddelen- in de ANW-uren een kolfapparaat
leverancier volledig ontzorgt in het voor gebruik thuis direct mee te
proces. nemen.
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Procesoptimalisatie MSZ en Hulpmiddelen

Waarom?

Soms hebben patiénten na behandeling (bijv. op SEH, HAP of op de
kraamafdeling) snel een hulpmiddel nodig voor verder herstel in de
thuissituatie. Zonder hulpmiddel kunnen mensen dan moeilijk(er)
of soms zelfs niet naar huis. ‘s Avonds of in het weekend kunnen
mensen echter niet terecht bij thuiszorgwinkels om de hulpmidde-
len mee te nemen. Daarnaast besteden verpleegkundigen nu vaak
aardig wat tijd aan dit aanvraagproces.

Wat en hoe?

Bij de hulpmiddelenautomaat kunnen patiénten en mantelzorgers
24/7 terecht voor het direct verkrijgen of aanvragen van hulpmid-
delen. Hierdoor worden verpleegkundigen ontlast, krijgt de patiént
meer zelfregie en verloopt administratieve afhandeling soepeler.
Ook kunnen patiénten soms eerder naar huis. Door minder
transportbewegingen wordt bovendien CO: uitstoot gereduceerd.
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“Patiénten en mantelzorgers kunnen snel en
eenvoudig een hulpmiddel regelen wanneer
dat acuut nodig is. Ook zorgprofessionals
worden ontzorgt”

COOPERATIE VGZ
Voorop in gezondheid en zorg.
Voor iedereen.



