Beleid Eerstelijns Ondersteuningsgelden 2024/2026

Samenwerken aan toekomstbestendige zorg voor iedereen

Aanjagen van toekomstbestendige zorg

We willen innovatie en digitalisering van zorgprocessen versnellen en de samenwerking — in de keten
en over zorgdomeinen heen — stimuleren. Daarbij hebben we expliciet oog voor duurzaamheid, zeker
waar dit hand in hand gaat met zinnige, passende zorg. In lijn met deze ambities hebben we als
Cooperatie VGZ vol overtuiging onze handtekening gezet onder het Integraal Zorgakkoord (IZA). Naar
aanleiding van het IZA wordt er op dit moment gewerkt aan een landelijke visie op de eerstelijnszorg
2030. Dit om de toegankelijkheid en continuiteit van de eerstelijnszorg te waarborgen. Wij sluiten met
de inzet van de eerstelijns ondersteuningsgelden hier dan ook graag bij aan.

Van pilots naar impactvolle transformaties

Cooperatie VGZ geeft met partners in en rond de zorg actief invulling aan het Integraal Zorgakkoord
en de beoogde impactvolle transformaties. We zien de landelijke afspraken als een enorme steun

voor onze strategie en een impuls om de verandersnelheid van de zorg te vergroten. Als grote
landelijke zorgverzekeraar werken we eveneens regionaal samen met zorgaanbieders, het zorgkantoor,
patiéntenorganisaties, gemeenten en de andere grote zorgverzekeraars aan de ontwikkeling van
regiobeelden en plannen voor de inrichting van de acute zorg en aan transformatieplannen om de zorg
echt te veranderen.

Samen de zorg verbeteren

Als Cooperatie VGZ pakken we die handschoen graag op, samen met zorgbestuurders,
zorgprofessionals, patiénten, leden (onze verzekerden), overheden en werkgevers. We willen

ruimte creéren om met elkaar de zorg continu te verbeteren en te vernieuwen: de zorg verbeteren

en processen slimmer inrichten, zodat er meer tijd en aandacht is voor patiénten die dat nodig
hebben. Vernieuwing en digitalisering zijn nodig om de zorg op langere termijn toegankelijk en
betaalbaar te houden. Hiermee kunnen we een bijdrage leveren aan de oplossing voor de oplopende
personeelstekorten en de toenemende zorgvraag. Duurzame verandering van de inhoud en organisatie
van de zorg in beleid én praktijk is noodzakelijk. Dit krijgen we alleen samen voor elkaar.

Van zorg naar welzijn en zorg

Niet elke zorgvraag vraagt direct om een medisch antwoord en soms zijn onze leden beter geholpen
met zelfzorg of ondersteuning in het sociaal domein. We realiseren ons dat hiervoor een ander
gesprek nodig is tussen patiént en zorgaanbieder. Meer samenwerking tussen zorgaanbieders en
het sociaal domein kan een belangrijke bijdrage leveren aan de beweging die nodig is: van zorg naar
gezondheid en zorg.

Naast vernieuwing van de zorg, wint het stimuleren van gezondheid en vitaliteit aan belang. Daarom
zien we voor onszelf een grotere rol in het stimuleren van (secundaire) preventie. Want tijdig en gericht
ondersteunen en begeleiden van (groepen) mensen met een verhoogd gezondheidsrisico leidt tot
minder druk op de zorg als geheel. Dat kan worden versterkt met interventies samen met gemeenten
en in de eerste lijn, die aantoonbaar leiden tot verbetering van de gezondheid, vitaliteit en eigen regie
van onze leden.
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Van fysiek naar digitaal

Tijdens de coronacrisis bleek dat het digitaliseren van het contact met patiénten eenvoudiger is dan
vooraf gedacht. Omdat er geen andere keuze was, werd het mogelijk. Een telefonisch of digitaal
consult is inmiddels voor veel patiénten en zorgaanbieders een passend of zelfs beter alternatief.
Ook patiénten met een chronische aandoening kunnen in toenemende mate vertrouwen op digitale
monitoring. CoOperatie VGZ zet samen met zorgaanbieders in op verdere digitalisering. Digitaal als
het kan, fysiek als het moet. Het uniformeren en digitaliseren van zorgpaden en het uitwisselen van
gegevens op basis van standaarden maakt de samenwerking tussen zorgaanbieders efficiénter en
effectiever. Zorg wordt daarmee minder tijd- en locatieafthankelijk en geeft mogelijkheden voor het
omvormen van de fysieke zorginfrastructuur. Digitale oplossingen dragen bovendien bij aan duurzame
zorg, doordat patiénten en zorgverleners minder reisbewegingen maken. Digitalisering is noodzakelijk
om de toegankelijkheid en betaalbaarheid van zorg op duurzame wijze te waarborgen

Beleid eerstelijns ondersteuningsgelden

Codperatie VGZ draagt de verantwoordelijkheid voor de inzet van de eerstelijns ondersteuningsgelden
in de regio’s Noord-Holland Noord, Zuid-Holland Zuid & Midden-Holland en in delen van Zuid-Nederland
(in samenwerking met CZ). De ondersteuningsgelden worden namens alle zorgverzekeraars ingezet;
de gelden komen dus niet alleen ten goede aan eigen leden (onze verzekerden), maar aan alle
inwoners van de betreffende regio’s.

Wij geloven dat door het versterken van de (kwaliteit van) eerstelijnszorg we goede zorg op termijn
toegankelijk en betaalbaar kunnen houden. Het ondersteunen van kansrijke initiatieven die daar aan
bijdragen is een belangrijke doelstelling voor inzet van de ondersteuningsgelden. Wij zien daarbij graag
dat er maximaal wordt ingezet op Zinnige Zorg. Altijd dankzij én samen met zorgaanbieders.

Hoofdpunten van ons beleid

+ Zinnige zorg: betere zorg voor de patiént, tegen lagere kosten (individueel en collectief), gebaseerd
op de ideeén van zorgverleners en in co-creatie met de mensen om wie het gaat.

Transformatie in de zorg: als aanjager willen we de transformatie in de zorg versnellen en de
(eerstelijns) zorg toekomstbestendig en daarmee toegankelijk en passend maken.

Arbeidsmarkt: voorrang voor zorg en vernieuwingen die de druk op zorggebruik — en daarmee de
druk op personeel en kosten — verlagen.

Digitalisering: ruim baan voor initiatieven die bijdragen aan (toekomstbestendige) zorg via slimme
inzet van digitale zorg, technologie en hulpmiddelen.

Duurzaamheid: we stimuleren initiatieven om de zorg te verduurzamen en om mensen gelijke
kansen te geven op goede gezondheid en zorg. Duurzaamheid is voor ons samen te vatten in drie
thema’s: gezond, gelijk en groen.
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